KULLANICI SOZLESMESI, KULLANIM KOSULLARI ve IADE KOSULLARI

e Taraflar isbu Tiirkce Oabtdeyiz Online Kullanici Sdzlesmesi ve Kullanim Kosullari (kisaca
“Sozlesme”) www.turkceoabtdeyiz.comuzantili web sitesinin, aplikasyonunun ve buna bagl
tiim uygulamalarin (kisaca “Site”) tiim haklarinin sahibi olan Tiirkgce Oabtdeyiz ile kimlik ve
iletisim bilgilerini isbu S6zlesme’nin kabull 6ncesinde sisteme tanimlamis olan veya
tanimlamamis olsa dahi Site’den hizmet satin alan Kullanici arasindadir.

e Sozlesme’nin Konusu isbu Sézlesme’nin konusu Tiirkce Oabtdeyiz’nin sahibi oldugu platform
Gzerinden hizmet satin alma imkaninin saglanmasi ve taraflarin karsilikli hak ve
yukUmlaliklerinin belirlenmesidir. Kullanicinin, Site’den alisveris yapmasi halinde, isbu
S6zlesme’nin tamamini okudugunu, anladigini ve tiim hiikiimlerini onayladigini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

e Tirkce Oabtdeyiz’nin Haklari o Tiirkge Oabtdeyiz giivenlik nedeniyle Miisteri’nin Site
Uzerindeki her tarl aktivitesini izleyebilir, kayda alabilir ve/veya gerekli gérdiginde,
Kullanici dondurma, Kullanici iptal etme ve benzeri her tirli midahalede bulunabilir.

e Tiirkce Oabtdeyiz énceden Kullanicr’ya bildirimde bulunmaksizin Site'nin bicim ve icerigini
kismen ve/veya tamamen degistirebilecegi gibi, Site'nin yayin yaptigi alan adini degistirebilir,
farkl alt alan adlari kullanabilir, alan adi yénlendirmesi yapabilir ve/veya alan adini
kapatabilir.

e Tirkce Oabtdeyiz S6zlesme’de belirtilen is ve/veya islemlerin daha etkin
gerceklestirilebilmesi acisindan diledigi zaman hizmet, satis sartlari ve/veya isleyiste
degisiklikler ve/veya glincellemeler yapabilir. Kullanicilar isbu degisiklikleri kabul ettiklerini,
bu degisikliklere uygun davranacaklarini simdiden kabul ve beyan ederler.

e Tirkce Oabtdeyiz 6698 sayili Kanun hiikiimleri uyarinca aydinlatma yikimliligi ve
gerekmesi halinde riza alma ylkimliklerini yerine getirmek ve sair giivenlik 6nlemlerine
uymak sartiyla kullanici profili ve pazar arastirmalari yapmak, satis ve site kullanim
istatistikleri olusturmak gibi amaglar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere tim yasal
amaglar icin, Kullanici'nin kimlik, adres, iletisim ve site kullanim bilgilerini bir veri tabaninda
toplayabilir ve bu bilgileri isleyebilir. Ayrica Tiirkge Oabtdeyiz bu bilgileri, yasalarin getirdigi
zorunluluklara uyma amaciyla veya yetkili adli veya idari otoritenin ylrittigi sorusturma
veya arastirma agisindan talep edilmesi durumunda veya kullanicilarin hak ve glivenliklerinin
korunmasi amaciyla tgiincu kisi/kurumlarla paylasabilir.

e Tirkce Oabtdeyiz sisteminde satisa sunulan iriinlerin ve hizmetlerin fiyat ve iriin dzellik
bilgilerini degistirme yikimlilugu Turkce Oabtdeyiz ‘ya aittir.

e Tirkce Oabtdeyiz, ileride dogacak teknik zaruretler ve mevzuata uyum amaciyla kullanicilarin
aleyhine olmamak kaydiyla isbu S6zlesme’nin uygulamasinda degisiklikler yapabilir, mevcut
maddelerini degistirebilir veya yeni maddeler ilave edebilir.

e Kullanici tarafindan veya sadece referans kolayligi nedeniyle Tiirkce Oabtdeyiz tarafindan link
verilmis ise bu Tiirkce Oabtdeyiz’nin verilen linklerin yéneldigi internet sitelerini desteklemek
amaciyla verilmis oldugu anlaminda yorumlanamaz veya Tiirkce Oabtdeyiz tarafindan soz
konusu internet sitesi veya icerigine yonelik herhangi bir beyan veya garanti verildigi seklinde
kabul edilemez. Bu sekilde erisilen siteler, dosyalar ve icerikler ile ilgili Tiirkge Oabtdeyiz
hicbir sorumluluk kabul etmez.

e Madsteri’'nin Yiktumltltkleri o Kullanici hizmet almak olmak isterse, Site’de belirtilen satin
alma prosediiriinii yerine getirerek satin alma islemini yapmasi ile tamamlanir. Kullanici,
hizmeti satin almakla birlikte, isbu S6zlesme hikimlerini, liyelige ve hizmetlere iliskin Tirkce
Oabtdeyiz tarafindan agiklanan/aciklanacak her tiirlii beyani da kabul etmis olmaktadir.



e Kullanici, islemlerinde belirtmis oldugu kimlik, 6deme bilgileri, adres ve/veya iletisim
bilgilerinin eksiksiz ve dogru oldugunu, bilgilerinde degisiklik olmasi halinde bu bilgileri derhal
yazili olarak Tiirkce Oabtdeyiz’ya iletecegini, eksik, giincel olmayan ve/veya yanls bilgi
vermesi nedeniyle ortaya ¢ikabilecek her tiirli hukuki uyusmazlik ve/veya zarardan sadece
kendisinin sorumlu olacagini kabul ve beyan eder. Tiirkce Oabtdeyiz ’ya bu nedenle hicbir
sorumluluk izafe edilemez.

e Kullanici, Site’de belirtilen hizmetlerden faydalanirken T.C. yasalarina ve genel ahlak
kurallarina uygun hareket edecegini, hakaret, tehdit, iftira, taciz ve benzeri eylemlerde
bulunmayacagini, siyasi ve/veya ideolojik propaganda yapmayacagini, diger Musteri'leri
rahatsiz edici davranislar icine girmeyecegini, kisi ve/veya kurumlari lekeleyici her tarli
davranistan uzak duracagini ve Site'de verilen hizmetlerin aksamasina ya da kesilmesine
neden olabilecek her tirli hareketten kaginacagini, aksi halde olusacak her tiirlG zarardan
bizzat sorumlu olacagini kabul ve taahht eder.

e Kullanici, tglincl sahislarin fikri milkiyet hukuku kapsamindaki haklarini ihlal etmeyecegini,
Gglnc kisilerin telif haklarina saygil olacagini, haksiz rekabette bulunmayacagini ve tglnci
sahislarin ticari sirlarina ve 6zel hayatlarina saygih olacagini kabul ve taahhit eder.

e Kullanici, Site'yi kullanirken, kullanici adi, sifre ve benzeri bilgilerini baskalariyla
paylasmayacagini ve bu glivenliginden bizzat ve sadece kendisinin sorumlu olacagini, hicbir
sekilde Tirkce Oabtdeyiz’nin sorumlu olmayacagini kabul ve beyan eder.

e  Kullanici, hileli davranislarda bulunmayacagini, Site'nin giivenlik mekanizmasina miidahale
etmeyecegini aksi halde olusabilecek her tiirlii zarardan sorumlu oldugunu ve Tiirkce
Oabtdeyiz’nin ugrayacagi tim zararlari karsilayacagini taahhiit eder.

e Kullanici’nin, bilgisayar donanimini etkileyen viris saldirilarindan ve/veya Site’den edindigi
bilgiler sebebiyle veya Site’ye erisimine ve kullanimina iliskin olarak dogrudan veya dolayl
olarak meydana gelebilecek zararlardan Tiirkce Oabtdeyiz sorumlu degildir.

iPTAL iADE KOSULLARI

Hizmet iade Kosullari

6502 sayili Kanun ve 29188 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren Mesafeli S6zlesmeler
Yonetmeligi md. 15 kapsaminda “Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tiikeciye aninda
teslim edilen gayrimaddi mallara iliskin s6zlesmeler”den olup, tyelik hesabinin agildigina dair
bilgilendirme mesajinin HIZMET ALAN’a génderimi ile HIZMET ALAN’In cayma hakki ortadan kalkmis
olmaktadir. HIZMET ALAN, kendisine génderilen mesaji almadigini, mesaji agmadigini, hesabi
kullanmadigini v.b. iddia etmek sureyle cayma beyaninda bulunsa dahi, bilgilendirme metnini ihva
eden mesajin SATICI’dan ¢ikmis olmasi sebebiyle sdzlesme konusu driin, HIZMET ALAN’a teslim
edilmis sayilir.

1. Tirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi'nca yayimlanan Mesafi Sozlesme geregince "Uzaktan
egitim gibi elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetlerde" cayma hakki
kullanilmamaktadir. BKNZ: (Tliketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midurligi |
T.C. Ticaret Bakanligi)

2. Satin aldiginiz canlifonline ders yahut video ders paketlerinde satin alma gerceklestigi andan

itibaren 24 saat igerisinde turkceoabtdeyiz@gmail.com adresine dilekg¢eyle basvuruda
bulunmaniz durumunda %10 oraninda cayma bedeli uygulanarak iptal- iade/cayma
gergeklestirilir. lade hakkinin kullaniimasi durumunda -varsa- aliciya génderilen hediye
kitabin Ucreti ayrica tahsis edilir.

3. Kamp, soru ¢6ziimi ve deneme paketlerinde iade sireci bulunmamaktadir.


https://tuketici.ticaret.gov.tr/yayinlar/tuketici-bilgi-rehberi/mesafeli-sozlesmeler-hakkinda-bilgilendirme
https://tuketici.ticaret.gov.tr/yayinlar/tuketici-bilgi-rehberi/mesafeli-sozlesmeler-hakkinda-bilgilendirme

